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Obligations générales d'information/Informations sur la protection 

des données 
 

Responsable du traitement des données 

H2O GmbH 

Wiesenstrasse 32 

79585 Steinen 

Tél : +49 (0) 7627 9239 - 0 

Courrier électronique : info@h2o-de.com 

 

Tribunal d'instance de Freiburg i. Br., HRB 413631 

Numéro de TVA DE 812 643 939 

 

Directeur général 

Monsieur Matthias Fickenscher 

 

 

Coordonnées du responsable de la protection des données 

Michaela Helbig 

Helbig Datenschutz GmbH 

Tél. : +49 (0)9123 70275-0 

Courrier électronique : michaela.helbig@helbig-datenschutz.de 

 

les finalités et les bases juridiques du traitement des données, 

Les données à caractère personnel sont traitées dans le but d'exécuter des contrats ou de 

prendre des mesures précontractuelles. Il s'agit notamment des données de base des clients 

avec les personnes de contact ainsi que l'historique des contacts, les offres, les 

commandes/contrats, les factures, les données de projet et les autres obligations légales du 

responsable. 

Les bases juridiques découlent de l'article 6 du RGPD. D'autres bases juridiques importantes 

découlent du code de commerce, de la législation fiscale, de la loi sur les Sàrl et d'autres 

dispositions légales pertinentes pour H2O GmbH. Les réglementations contractuelles en font 

également partie. Le traitement des newsletters se fait sur la base du consentement des 

personnes concernées. 

 

Le traitement est nécessaire à la sauvegarde des intérêts légitimes du responsable du 

traitement ou d'un tiers. 

Si nécessaire, nous traitons vos données au-delà de l'exécution proprement dite du contrat 

pour préserver des intérêts légitimes de notre part ou de tiers. Il s'agit notamment 

- Gestion et contrôle des ventes 

- Mise en œuvre de mesures de marketing 

- Faire valoir des droits juridiques et se défendre en cas de litige juridique 

- Garantie de la sécurité informatique et de l'exploitation informatique  

- Mesures relatives à la sécurité des bâtiments et des installations (par exemple, 

contrôles d'accès) et au respect du droit de domicile 

- Mesures de gestion et de développement des affaires 

- Réalisation d'enquêtes  

- Rédaction de rapports 

 

 

Catégories de destinataires des données à caractère personnel (transfert de données) 
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En Allemagne, dans l'Union européenne et dans l'Espace économique européen : 

 

- Entreprises associées 

- Experts-comptables 

- Autorités fiscales 

- Administration fiscale 

- huissiers de justice et autres créanciers  

- Organismes publics pour satisfaire aux obligations légales et aux attestations 

demandées 

- entreprises de logistique 

- Prestataires de services informatiques externes dans le cadre du traitement des 

commandes 

 

Pays tiers, y compris décision d'adéquation 

Dans le cadre de relations commerciales internationales, la transmission a lieu 

conformément à l'article 6, paragraphe 1, point b), du RGPD, pour l'exécution de contrats ou 

pour la mise en œuvre de mesures précontractuelles. Une décision d'adéquation n'est pas 

nécessaire à cet effet. 

 

Durée de stockage 

Les finalités respectives découlent de prescriptions légales ainsi que de prescriptions 

pertinentes spécifiques au secteur. Les données à caractère personnel sont supprimées dès 

que la finalité est atteinte. 

 

Droits des personnes concernées 

Vous pouvez faire usage de vos droits à tout moment en utilisant les coordonnées ci-dessus. 

Si des données personnelles vous concernant sont traitées, vous êtes une personne 

concernée au sens du RGPD et vous disposez des droits suivants vis-à-vis du responsable : 

 

Mentions relatives aux droits des personnes concernées 
- droit d'accès aux données personnelles que vous avez enregistrées chez nous  

- droit de rectification de vos données personnelles si elles sont incorrectes, non conformes à 

la loi ou obsolètes 

- droit à l'effacement de vos données personnelles si l'une des raisons mentionnées à l'article 

17 du RGPD s'applique 

- Droit à la limitation du traitement de vos données personnelles si l'une des conditions 

mentionnées à l'article 18 du RGPD est remplie. 

- droit d'opposition  

- Droit de recours auprès de l'autorité de contrôle compétente 

 

Dans le Bade-Wurtemberg, l'autorité de contrôle compétente est : 

Le commissaire du Land pour la protection des donnéers et la liberté d´information  

Adresse de la maison:  Adresse postale: 

Königstrasse 10 a   Postfach 10 29 32 

70173 Stuttgart   70025 Stuttgart 

 

Tel.: 0711/615541-0   E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 

 

 

Dans la mesure où vous nous avez donné votre consentement pour le traitement de données 

à caractère personnel à des fins spécifiques (par exemple, le traitement d'images), la légitimité 

de ce traitement repose sur votre consentement.  
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Un consentement donné peut être révoqué à tout moment. Cela s'applique également à la 

révocation des déclarations de consentement qui nous ont été données avant l'application du 

RGPD, c'est-à-dire avant le 25 mai 2018.  

Veuillez noter que la révocation n'a d'effet que pour l'avenir. Les traitements effectués avant 

la révocation ne sont pas concernés. 

 

Fourniture de données à caractère personnel 
Dans le cadre de notre relation commerciale, vous ne devez fournir que les données 
personnelles nécessaires à l'exécution d'un contrat ou à la mise en œuvre de mesures 
précontractuelles ou que nous sommes légalement tenus de collecter. Sans ces données, 
nous ne serons généralement pas en mesure d'exécuter une relation contractuelle. 

 

Modification de la déclaration de confidentialité 

Modification de la finalité 

Nous nous réservons le droit de modifier les présentes informations sur la protection des 

données dans le respect des dispositions légales relatives à la protection des données. Vous 

trouverez la version actuelle sur notre site web à l'adresse https://www.h2o-

de.com/fr/protection-des-donnees. En outre, vous pouvez demander à tout moment la version 

actuelle via les données de contact susmentionnées.  

Si nous avons l'intention de traiter vos données à d'autres fins que celles pour lesquelles elles 

ont été collectées, nous vous en informerons au préalable dans le respect des dispositions 

légales.  
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